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Les organisations modernes privilégient les profits a court
terme, favorisant ainsi les comportements toxiques.

Les organisations modernes privilegient souvent les profits a court terme, favorisant ainsi les
comportements toxiques. Les pressions de performance, [a compétition et les pratiques de
reduction des codits peuvent normaliser l'incivilite, les comportements non éthiques et les
dynamiques de travail nuisibles.

La culture
organisationnelle
entretient [a toxicite.

Les individus toxiques
sont recompenses, ce
qui favorise la
propagation de
comportements negatifs.

La toxicité persiste lorsque la culture
organisationnelle :
» valorise les résultats a court terme au

Les individus toxiques sont récompensés pour leur

performance, ce qui laisse entendre que les comportements detriment de ['éthique;
nuisibles sont acceptables lorsqu’ils permettent d’obtenir des « tolére 'agressivité et [a compeétition
resultats. excessive;
« décourage la prise de parole.

Lorsque les résultats deviennent plus importants que les La culture organisationnelle détermine si la ‘
personnes, les comportements toxiques peuvent étre toléres, toxicité disparait... ou se multiplie. S
voire valorises.
I_eS leaders tOXiqU.eS La toxicité provientlsou\/ent des dirigeants ou des
in ﬂuencen t I.a CU.l.tU_re et I.eS gestionnaires,  puisque leurs comportemelnts

influencent les normes, les valeurs et les conduites

Normes OrganlsathnnelleS par jugées acceptables au sein de ['organisation. Plus la
LN effet de Cascade personne toxique occupe une position élevee, plus les

Impacts sont importants.
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